
Doelstelling 10.3 Dit impliceert dat voor de afzonderlijke 

werkbaarheidsdimensies (psychische vermoeidheid, welbevinden in 

het werk, leermogelijkheden en werk-privé-balans) hogere 

groeicijfers gescoord worden.

Kernindicator Werkbaarheidsmonitor werknemers en zelfstandigen voor de afzonderlijke 

werkbaarheidsdimensies. Score: % niet problematisch.                                                                                    

Operationalisering hogere groeicijfers = de groei in procentpunten in de 

globale werkbaarheid + 0,1pp. 

Definitie De werkbaarheidsmonitor meet vier belangrijke aspecten van arbeidskwaliteit: 

psychische vermoeidheid (werkstress), welbevinden in het werk (motivatie), 

leermogelijkheden en de balans tussen werk en privé. 

Streefwaarde Hogere groeicijfers in 2020

Dimensies Vier werkbaarheidsdimensies naar loontrekkenden/zelfstandigen, % niet 

problematisch

Vergelijking ruimte Vlaams Gewest

Vergelijking tijd 2004 (alleen voor werknemers), 2007 en 2010

Frequentie en stiptheid Driejaarlijks, statistiek voor jaar x is in principe beschikbaar in juni van het jaar 

x

Laatst gewijzigd 27/10/2010

Meetmethode Schriftelijke bevraging van een representatief staal van werkende Vlamingen: 

20.000 loontrekkenden en 6.000 zelfstandige ondernemers.

Bron data SERV-STV Innovatie & Arbeid

Meer informatie http://aps.vlaanderen.be/sgml/largereeksen/4507.htm  

http://aps.vlaanderen.be/sgml/largereeksen/3541.htm
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Werkbaarheidsindicatoren, naar werknemer/zelfstandige, 

% niet-problematisch

2004 2007 2010

Psychische vermoeidheid (werkstress)

werknemers 71,1 71,2 70,2

zelfstandigen - 63,3 62,0

Welbevinden in het werk (motivatie)

werknemers 81,3 81,9 83,4

zelfstandigen - 91,8 91,8

Leermogelijkheden

werknemers 77,4 80,1 81,8

zelfstandigen - 94,4 95,2

Werk-privé-balans

werknemers 88,2 89,2 89,4

zelfstandigen - 65,5 65,0

Bespreking

Werkbaar werk kan concreet gemaakt worden aan de hand van vier indicatoren: psychische vermoeidheid 

(werkstress), welbevinden in het werk (werkbetrokkenheid, motivatie), leermogelijkheden (kansen op bijblijven 

en competentie-ontwikkeling) en werk-privé-balans (combinatie van arbeid met gezin en sociaal leven). 

De score voor de leermogelijkheden bij de loontrekkenden laat een significante toename zien van 2004 over 
2007 naar 2010. In 2010 heeft meer dan vier op de vijf werknemers voldoende leermogelijkheden. Bij de 

zelfstandigen zijn er dit met ruim 95% nog meer.

De score voor welbevinden bij de werknemers stagneerde tussen 2004 en 2007, maar is wel significant 
gegroeid tussen 2007 en 2010. Bij 83,4% van de loontrekkenden stellen zich anno 2010 geen problemen op 
vlak van betrokkenheid en motivatie. Bij de zelfstandige ondernemers is bijna 92% gemotiveerd.

De score voor werk-privé-balans bij de werknemers kent een ander verloop: een significante stijging tussen 

2004 en 2007 en een stagnatie tussen 2007 en 2010. In 2010 is voor bijna negen op de tien loontrekkenden de 

werk-privé-balans in evenwicht. Hier situeert zich het grootste verschil met de zelfstandigen, waar maar twee 
op drie een evenwichtige combinatie werk-privé aangeeft.

Sinds de eerste meting in 2004 blijft de score voor psychische vermoeidheid bij de loontrekkenden hangen rond 

de 71%. Bijna één op drie werknemers behoort dus tot de groep die zich in een problematische situatie bevindt 
en last heeft van hoge werkstress. Bij de zelfstandige ondernemers is dit aandeel nog hoger met bijna twee op 

vijf.
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